Z Ministerstwa Zdrowia, NFZ i AOTM uciekajg fachowcy
Urzednicy
czy praktykanci

Po co pracowaé w Ministerstwie Zdrowia, Narodowym Funduszu Zdrowia i Agencji Oceny
Technologii Medycznych? Po to, zeby zdobyé¢ dosSwiadczenie i nawigza¢ kontakty
— a przy pierwszej nadarzajacej sie okazji uciec do biznesu. Po dwadch, trzech latach pracy
w jednej z tych trzech instytucji wartos¢ specjalisty na rynku pracy podwaja sie. Resort,
Fundusz i Agencja zachowuja sie tak, jakby nie dostrzegali tego faktu, i swoim pracownikom
nie daja ani odpowiednio wysokich pensji, ani bonusoéw. Ci przechodza wiec na drugg strone,
do biznesu. Ich miejsce zajmuja kolejni, zdobywaja wiedze i praktyke, wytrzymuja trzy lata
— i tak koto sie zamyka. W efekcie, decyzje w instytucjach najwazniejszych dla polskiej ochrony
zdrowia podejmujg praktykanci, a nie wysokiej klasy specjalisci.

fot. iStockphoto
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I to wlasnie czesto praktykanci odpowiedzialni sa
za negocjacje z firmami farmaceutycznymi czy produ-
centami sprzetu medycznego, reprezentowanymi przez
starszych 1 bardziej do§wiadczonych specjalistow, kto-
rzy staz w ministerstwie zdazyli juz zaliczy¢. Nawet je-
8li trafi si¢ ideowiec, szybko zmeczy sie codzienna ha-
rowka, bo na zatrudnienie wigkszej liczby ludzi, nawet
z malym do$wiadczeniem, nie ma pienigdzy. Wtasnie
w ten sposOb w praktyce dziata tanie panstwo w najwaz-
niejszych instytucjach polskiej ochrony zdrowia.

Lista nieobecnosci

Tanie panstwo to slogan pono¢ pierwszy raz zasto-
sowany przez SLD w 2001 r. Prawdziwg kariere zrobil
jednak kilka lat p6zniej i — co gorsza — kariera ta nie
przemija. — Przyszloroczny budzer bedzie o wiele bardzies
prayjazny dla ludzi i o wiele mniej przyjazny dla binrokra-
¢i — o$wiadczyl w przemoéwieniu na 100 dni rzadu
Donald Tusk, konsekwentnie przyznajacy, ze idea ta-
niego panstwa jest mu bliska. To w biurokracji, dla
ktérej budzet mial by¢ mniej prayjazmy, funkcjonowal
Rafat Zysk, szef Departamentu Gospodarki Lekami
w NFZ. W tym roku odszedl on z Narodowego Fun-
duszu Zdrowia. Znalazl sic w doborowym gronie tych,
ktorzy odeszli z administracji publicznej wczesniej
i z ciezkiej nadal pracy maja przynajmniej satysfakcje
finansowa:

* Piotr Rykowski, farmaceuta, w NFZ w la-
tach 2003—-2008 zajmowal si¢ m.in. programami
terapeutycznymi, obecnie dyrektor firmy Commu-
nication Alliance,

* Piotr Blaszczyk, lekarz, dyrektor Departamentu
Polityki Lekowej w Ministerstwie Zdrowia w la-
tach 2002-2006, cztonek Zarzadu Europejskiej
Agencji ds. Rejestracji Lekow, obecnie dyrektor ds.
rozwoju biznesu w firmie Adamed,

* Krzysztof Landa, lekarz, ekspert w dziedzinie oceny
technologii medycznych, dyrektor Departamentu
Gospodarki Lekami w NFZ oraz kierownik Biura
Standaryzacji w Centrum Monitorowania Jako$ci
w Ochronie Zdrowia, obecnie prezes HTA Audit,

* Xenia Kruszewska, lekarka, specjalistka ubezpie-
czefr zdrowotnych, naczelnik Wydzialu Lecznictwa
Szpitalnego w Branzowej Kasie Chorych i kierow-
nik Dzialu Lecznictwa Szpitalnego w Mazowieckiej
Kasie Chorych, obecnie m.in. prezes multiagen-
¢ji V Capital; z kas chorych trafita prosto do towa-
rzystw ubezpieczeniowych: Hestii, Norwich i Signal
Iduny,

* Dariusz Adamczewski, lekarz, dyrektor Departa-
mentu Polityki Zdrowotnej w Ministerstwie Zdro-
wia do 2007 r., obecnie wlasciciel NZOZ Rehabili-
tacja Izabelin,

* Jacek Gralinski, lekarz, poprzednik Adamczewskie-
go w Ministerstwie Zdrowia. Po odej$ciu z minister-
stwa pracowal dla firm Abbot i GSK.
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Lista ta jest — oczywiscie — niepelna, znajduje si¢
na niej znacznie wigcej nazwisk.

Dlaczego odchodzg?

Zysk swoje odejscie z NFZ tlumaczyt tym, ze nie
mogl juz kierowaé departamentem z uwagi na ogrom
zadan i brak rak do pracy. Nie mégl wynegocjowad
wyzszych pensji dla potencjalnych pracownikéw

1) ZySk swoje odejscie z NFZ
ttumaczyt tym, ze nie mogt
juz kierowac departamentem
Z uwagi na ogrom zadan
i brak ragk do pracy 1

w tym departamencie. Nawet nie dlatego, ze prezes
Jacek Paszkiewicz nie chcial ich da¢ — po prostu nie
moégl. Wiazata go ustawa oraz uktad zbiorowy. Po-
za tym przypomnijmy sobie wrzawe¢ medialna i poli-
tyczna, jaka wybucha, kiedy pojawia si¢ informacja
o premiach czy podwyzkach w tej instytucji. Inna spra-
wa, ze glosno jest takze wtedy, kiedy okazuje sig, ze
polski podatnik placi za leki wiecej niz np. francuski.
Nie wigze si¢ jednak prostych faktéw, ze podatnik
francuski sowicie oplaca biurokratéw odpowiedzial-
nych za negocjacje z firmami i projekty refundacji.
Wazne — biurokratéw, ktérzy po trzech latach pracy
w tej biurokracji nie odchodzg ochoczo do biznesu.

W departamencie kierowanym przez Zyska potrzeb-
ni sa lekarze ze specyficznymi umiejetno$ciami — m.in.
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lle zarabiaja?

wynagrodzenie zasadnicze 9892,20 zt
w kwocie

dodatek funkcyjny w wysokosci 2649,70 zt

dodatek za wieloletnig prace
w wysokosci

do 20% wynagrodzenia
zasadniczego

razem: 14 520 zt

sekretarz stanu

wynagrodzenie zasadnicze 8655,70 zt
w kwocie
dodatek funkcyjny w wysokosci  2119,80 zt

dodatek za wieloletnig prace
w wysokosci

do 20% wynagrodzenia
zasadniczego

L razem: 12 506 zt

podsekretarz stanu

wynagrodzenie zasadnicze 7772,50 zt
w kwocie
dodatek funkcyjny w wysokosci  2119,80 zt

dodatek za wieloletnig prace
w wysokosci

do 20% wynagrodzenia
zasadniczego

— razem 11 450 zt

% dyrektor departamentu
od 3935,06 zt do 14 990,72 zt
od 187,38 zt do 3747,68 zt

do 20% wynagrodzenia

| wynagrodzenie zasadnicze

X

-..‘.
" o

~ Srednie wynagrodzenie na stanowisku dyrektora komorki
organizacyjnej w Ministerstwie Zdrowia wynosi obecnie 9719,63 zt

dodatek funkcyjny

dodatek za wieloletnig prace

w wysokosci zasadniczego — od 787 zt
do 2898 zt
razem: od 4990 zt do 21 135 zt

B e sy A K

13 Czym NFZ kusi kandydatow
do pracy? Mozliwoscig zdobycia
wszechstronnej wiedzy
i umiejetnosci praktycznych.
Ani stowa o pienigdzach.
Bo po co mydli¢
kandydatom oczy? )
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< dodatki

negocjacyjnymi i analitycznymi oraz wiedzg obejmuja-
ca statystyke, a takze zagadnienia farmakoekonomicz-
ne, i znajacy dobrze jezyki obce. Trudno jest znalezé
pracownikow, ktérzy spelniajg wszystkie te kryteria,
a brak ktoregos z nich wyklucza z gry. Obecnie w De-
partamencie Gospodarki Lekami, newralgicznym dla
systemu opieki zdrowotnej, pracuje raptem dwoje leka-
rzy. To troch¢ za malo, jak na tak istotny dla intereséw
pacjentdéw i zajmujacy si¢ tak trudnymi sprawami dzial.

Bez ztudzen

Kadra kierownicza w NFZ zarabia $rednio 9,5 tys.
zt brutto, przy czym pensja zasadnicza wynosi 7 tys.
zt. Podlegli tej kadrze pracownicy zarabiajg oczywiscie
mniej — §rednio 5 tys. zl brutto. Trudno za takie pie-

"‘&;;;' -
Agencja Oceny Technologii Medycznych :
9900 zt

dyrektor

prezes 16 686,04 zt

13 170,49 zt

mundurowych
kadra kierownicza — Srednio miesiecznie

7037,09 zt
2540,70 zt

9577,79 zt

niadze znalez¢ kandydata, ktéry miatby wszystkie
umiejetno$ci potrzebne do wypelniania obowiazkow.
Bo na takich poluje biznes, na dzien dobry proponujac
dwa, trzy razy wyzsze wynagrodzenia. Przejscie
do biznesu oznacza, ze w domowym budzecie specja-
listy przybywa 10 tys. zl. Specjalista wyzszej klasy za-
robi na tym powyzej 20 tys. zl.
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Czym zacheci¢ do pracy w NFZ? Liderzy i specjalisci
od zarzadzania zasobami ludzkimi nie majg zludzen:
na pewno nie pieniedzmi. — Jes?s znteresuje Cig organizacya,
zarzqdzanie 1 funkcjonowanie systemu opieki zdrowotnej, ko-
niecznie przeczytaj. Lekarze, analitycy, statystycy ovaz chetni
do zdobycia wszechstronnej wiedzy i umiejetnosci praktyczmych
w zakresie organizacyi, zarzqgdzania i funkcjonowania syste-
mu opieki zdrowotnej znajdg u nas cickawg prace — zacheca
NFZ w zakladce Rekrutacja na swojej stronie interneto-
wej. Ani sfowa o pieniadzach — nie ma co mydli¢ kandy-
datom oczu. Fundusz trafnie ocenia, ze to, co ma do za-
oferowania, to mozliwo$¢ zdobycia wszechstronnej wiedzy
1 umiejetnosci praktycznych, i na tym sie skupia.

Lekarze, analitycy i statystycy zarobiag wigcej po-
za Funduszem. Jednolitych danych nie ma, ale na pod-
stawie wielu badan i ankiet przeprowadzanych przez
rézne o$rodki i instytucje mozna stwierdzié, ze np. le-
karze sg jedna z najwigcej pracujacych, ale i najlepiej
zarabiajacych grup zawodowych w Polsce. Z danych
Ministerstwa Zdrowia wynika, ze wynagrodzenie ordy-
natora w maju 2009 r. wynosito srednio 10 284 zi, le-
karza z drugim stopniem specjalizacji 7203 zl, z pierw-
szym 6442 zt, a bez specjalizacji 5301 zi.

Badanie Diagnoza spoleczna 2009 — warunki i jakos¢
Zycia Polakow wykazalo, ze sposréd znaczacych grup
zawodowych lekarze mogg si¢ pochwali¢ najwyzszymi
dochodami — S§rednio 4722 zt netto. Uchodzacy
za krezusOw prawnicy znalezli si¢ na drugiej pozycji ze
$rednim wynagrodzeniem netto w wysokosci 3675 zt.

Jak drzewiej bywato

— Kiedy powstaly kasy chorych, lekarze w nich zatrud-
nieni zarvabiali mniej wigcej trzy razy tyle, ile koledzy
w szpitaly — wspomina poczatki Jerzy Gryglewicz,
ktory znalazl si¢ w tym zaciggu jako mlody anestezjo-
log. Szef medyczny Mazowieckiej Kasy Chorych Jaro-
staw Pinkas mogt wybiera¢ najlepszych. Ci najlepsi
obecnie najczesciej sa w firmach farmaceutycznych,
w towarzystwach ubezpieczeniowych lub pozaktadali
wlasne firmy konsultingowe.

Nie tudzmy si¢ — swojg obecna pozycje zawodowg
zawdzigczaja przede wszystkim kompetencjom zdoby-
tym w administracji publicznej. — Nie dosé, ze miatem
darmowg szkolg, to jeszcze mi placili — podsumowuje swoj
staz w administracji kas chorych jeden z bytych ich
pracownikéw, lekarz, obecnie w biznesie. I dodaje:
— Bylem zielony. W kasach nauczylem sig analizy, pracy
na bazach danych, filozofii ich tworzenia i przetwarzania,
identyfikacji obszarow zagrozen, obstugi narzedzi informa-
tyczmych. 1 nawigzalem kontakty.

Brak lekarzy

Tymczasem Fundusz dramatycznie potrzebuje le-
karzy — takze do kontroli $wiadczeniodawcéw. Nie
jest to wdzieczna praca. W tym przypadku wymaga-
jaca od lekarza niematych kwalifikacji i doswiadczenia,
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bo $wiezo upieczony medyk nie powinien kontrolowa¢
prawidlowosci leczenia profesora kliniki. Nie dos¢, ze
praca malo wdzieczna, stosunkowo malo ptlatna, to
na dodatek dorobi¢ nie mozna. Pracownik Funduszu
nie moze bowiem prowadzi¢ wtasnej dziatalnosci go-
spodarczej ani by¢ zwigzany z jakakolwiek instytucja
wspblpracujacy z NFZ.

Stowo zaufanie byto motywem przewodnim exposé
premiera Tuska, ale sprawnie dzialajace panstwo, kie-
dy powierza publiczne pieniadze na wykonanie waz-
nych zadan, musi wykonawcom patrze¢ na rece.
W NFZ nie ma tego kto robic.

1) Jerzy Gryglewicz: — Kiedy powstaty

kasy chorych, lekarze w nich
zatrudnieni zarabiali mniej wiecej
trzy razy tyle, ile ich koledzy

w szpitalu )

Polowanie na fachowcow

Z problemem braku profesjonalnej kadry boryka
sie cala administracja publiczna zwigzana z ochrong
zdrowia, nie tylko NFZ. Ministerstwo Zdrowia poszu-
kuje np. specjalisty w wydziale ds. Polkardu, kt6ry ma
by¢ odpowiedzialny m.in. za kontraktowanie, monitoro-
wanie i rozliczanie pod wzgledem merytorycznym progra-
mow zdrowotnych, przygotowywanie umiw cywilnopraw-
nych, ich realizacje oraz dokomywanie okresowej analizy
stopnia realizacji programow zdrowotnych i wykorzystania
Junduszy przeznaczonych na ich realizacje. Dyrektor ge-
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kadry

neralny MZ chyba zdaje sobie sprawe, ze nie ma co li-
czy¢ na doswiadczonego kandydata, bo wymaga zale-
dwie rocznego do$wiadczenia zawodowego, nie precy-
zujac nawet, w jakiej dziedzinie. Zreszta nabér na to
stanowisko oglaszany jest ponownie; w poprzednim
zaden kandydat si¢ nie zglosit. A chodzi o rozliczanie
i prowadzenie programu o warto$ci niemal 100 mln
ztotych!

Tu chodzi o stanowisko specjalisty, a taki w Mini-
sterstwie Zdrowia nie zarobi wiecej niz jego dyrektor.
Pensja dyrektora wynosi za$ $rednio 9,7 tys. zt z do-
datkami (kwota brutto).

Taki specjalista w firmie farmaceutycznej zarobi
przynajmniej dwa razy wigce;j.

(De)motywatory

Motywem podejmowania pracy w danym miejscu
nie sa jednak jedynie pieniadze. Z innymi bodZcami
jednak tez jest krucho.

Ministerstwo Zdrowia szuka
specjalisty ds. programu Polkard,
majacego sporzadzac interpretacje
prawne. Od kandydata wymaga
zaledwie rocznego doSwiadczenia.
Jego partnerem po stronie biznesu
beda najlepsze kancelarie prawne )

— Nie odchodzitem z powodow finansowych. Odszedlem
dlatego, ze plany, kidre przygotowalem, przestaty byc z nie-
znanych mi przyczyn realizowane — podkre§la Krzysztof
Landa. Méwi, ze w grupie profesjonalistéw nie chodzi
wylacznie o pieniadze, ale przede wszystkim o poczu-
cie sensu wykonywanej pracy. — Kiedy przychodzitem
do funduszu, w departamencie razem ze mng pracowato
10 osdb. Okreslitem, jakie zadania spoczywajq na departa-
mencie i jakimi sitami dysponuje. Okazalo si¢, ze mam
0,67 etatu na calg prace analityczng, a wig jesli chochy jed-
na o0soba pijdzie na zwolnienie, to departament powinien za-
niechac jakiejkolwick pracy analitycznej i wykonywac jedy-
nie biezqce i wylgcznie techniczne” zadania. W pierwszych
trzech miesigcach pracy miatem ciggle 3-4 osoby na zwolnie-
niach. Poskariylem si¢ prezesowi i wywalczytem dodatkowe
etary. Jednak wraz ze wzrostem zatrudnienia przejelismy no-
we zadania. Efekry uzyskalismy bardzo szybko, bo moglismy
zajqc si¢ na przyklad wyszukivaniem malwersantow. I tak
wykrylismy apteke, ktdra miata 22 min zt refundacji mie-
sigcznie — wspomina.
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Podkresla, ze mieli poczucie robienia rzeczy inno-
wacyjnych i waznych.

— Kiedy zaczql sig kryzys, mowiono, ze zaczql sig ped
do instytucji panstwowych ze wzgledu na to, iz ocenia sig je
Jako stabilne. Praca w aparacie panstwowym przestaje jed-
nak byc juz tak postrzegana. Wiele 0séb ustyszato zapowie-
dzi premiera, ze w administracii publicznej bedzie sig zwal-
nial kobiety w cigzy, co nie jest zachgcajacym sygnalem.
Zatrudnienie w administracyi publiczne] wigze si¢ z czesty-
mi zmianami na szczytach wladzy, a to zawsze zaburza
prace na dole. Wiele 0sdb z instytucji panstwowych opowiada
0 neporyzmie, zalatwiactwie i mobbingu — mowi przedsta-
wicielka branzy doradztwa personalnego, ktorej firma
wspolpracuje takze z branzg farmaceutyczna. Dodaje,
ze nie bez znaczenia dla profesjonalistow jest fakt, iz
w biznesie zawsze jest konkurencyjna firma, do ktorej
mozna odej$¢. W administracji publicznej zas$ nie.

Nie tylko pieniadze

Praca w instytucjach panstwowych jest zatem naj-
czesciej sposobem na zdobycie do§wiadczenia i kontak-
téw, ktoére pdzniej moga si¢ przydal przy przejsciu
do biznesu. Rafal Zysk uwaza, ze dobry fachowiec
po 1,5 roku pracy w Departamencie Lekowym NFZ
podwaja swoja warto$¢ na rynku pracy. Szef AOTM
Wojciech Matusewicz nie ma zludzen, ze moze liczy¢
przede wszystkim na miodych, zadnych wiedzy...
i chcacych nastepnie wykorzysta¢ zdobyta wiedze i do-
$wiadczenie w biznesie. Agencja Oceny Technologii
Medycznych nie ma za$ innego wyjscia, bo pracownicy
z doswiadczeniem rzadko sie¢ pojawiaja. Albo — tak jak
Rafal Zysk — zakladaja wlasne firmy, albo — jak Jacek
Graliniski z Departamentu Zdrowia Publicznego w Mi-
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) Nie bez znaczenia dla
profesjonalistow jest to,
ze w biznesie zawsze jest
konkurencyjna firma,
do ktérej mozna odejsc.

W administracji publicznej
juz nie 1)

nisterstwie Zdrowia — przechodzg do duzego koncernu
farmaceutycznego. — Pracg w ministerstwie lubifem, chcial-
bym to robic dalej, ktos musi stac na strazy interesow podat-
nika. Peklem dopiero wiedy, kiedy prywatny pracodawca za-
proponowat  mi  czterokrotnos¢  tego, co  dostawalem
w ministerstwie — mowi jeden z naszych rozméwcow.

Nie bez znaczenia jest jasno wytyczona korporacyj-
na $ciezka kariery. Wiadomo, za co odpowiadasz, kto
cie rozlicza i co musisz zrobié, zeby awansowac.

Na tego typu zachety w administracji publiczne;j
nie ma co liczy¢. Nalezy si¢ natomiast spodziewaé ma-
to sprzyjajacego klimatu pracy, zwlaszcza w departa-
mentach odpowiedzialnych za wielkie pieniadze. Trze-
ba si¢ przyzwyczaié, iz telefon jest prawdopodobnie
na podstuchu, a drobiazgowe kontrole rozmaitych
stuzb i urzedéw potrafia skutecznie nie tylko zdezor-
ganizowad prace, ale i zniecheci¢ do wykazywania ja-
kiejkolwiek inicjatywy.

No i przeciazenie obowigzkami. Jesli w jakim$ miej-
scu pracuje np. pig¢ os6b i 100 proc. sit pochlania im
wykonywanie okreslonych zadan, dodaje si¢ im dwa
razy wiccej zadaf bez zwickszenia zatrudnienia, to zad-
ne nie jest zrobione dobrze. To stad bierze sie degren-
golada i niskiej jako$ci przepisy — ocenia Landa.

Szkoda

Od lat méwi sie, ze na programach lekowych moz-
na by zaoszczedzi¢ bardzo duzo. Na przyktad wtedy,
gdyby AOTM nie wykonywala analiz jedynie na za-
moéwienie ministra zdrowia, lecz sama eliminowala
technologie nieefektywne. — Jesli zatrudnionych bedzie
nie 40, a 140 ludzi, mozemy takie rzeczy robic — uci-
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na szef AOTM Wojciech Matusewicz. Tylko skad
wzig¢ na to pienigdze?

Brak pienigdzy na fachowcéw w aparacie panstwo-
wym odbija si¢ czkawka wszystkim podatnikom.
Wspomniany wczesniej specjalista ds. programu Po-
lkard, od ktérego wymaga si¢ zaledwie rocznego do-

PN

J) Piotr Btaszczyk byt dyrektorem
Departamentu Polityki Lekowej
w Ministerstwie Zdrowia, obecnie
jest dyrektorem ds. rozwoju
biznesu w firmie Adamed 7}

$wiadczenia zawodowego, ma sporzadza¢ interpretacje
prawne. Po drugiej stronie moze mie¢ firme dostarcza-
jaca sprzet i zatrudniajaca za ciezkie pieniadze najlep-
sze kancelarie prawne. Moze sobie poradzi...

— Braki w wiedzy specjalistycznej majq jeszcze jedng
praykrg konsekwencie: urzednicy, nie bedge pewni swego,
chege sig dodatkowo zabezpieczyc, unikajq podejmowania
decyzji, odkladajq jq na piiniej, z najdrobniejszymi deta-
lami biegng po akceptacje szefow — méwi Maciej Murkow-
ski ze Szpitali Polskich SA. — I 20 oni sq jedng z glow-
nych przyczyn, zZe najwigksze instytucje ochrony zdrowia
w Polsce dziatajq opieszale — dodaje.

Za skutki ich bledéw odpowiadaja wszyscy podatnicy.

Pola Dychalska
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