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Dwa sposoby pa czystos¢
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Zlecanie ustugi prania firmom zewnetrznym daje
szpitalom spore oszczednosci. Ale placowka,
ktéra dysponuje wtasna pralnia wyposazong
w nowoczesny sprzet, moze takze zarabia¢ na
obstugiwaniu innych podmiotéw stuzby zdrowia.
Ktoére rozwigzanie wybraé?

Szpitale wyjatkowo chetnie przekazuja firmom
zewnetrznym do czyszczenia posciel, ubrania personelu
i chorych. Wedhug ostroznych szacunkéw oszczedzaja na
tym nawet do 20 proc. pieniedzy wydawanych zwykle na
pranie. Ekspercie twierdza, ze niemal dwie trzecie szpita-
li korzysta juz z ustug firm zewnetrznych, w tym réwniez
z pralni miedzyszpitalnych. Te ostatnie sprawdzajg si¢
gléwnie w duzych placéwkach stuzby zdrowia.

Zysk tylko ze sprawdzonym partnerem

Oszczednosci to tylko jeden z wielu profitéw, na
ktére moga liczy¢ szpitale stosujace outsourcing ustug
pralniczych. Dodatkowo nie musza juz one bra¢ na
siebie odpowiedzialnosci za nieprawidlowe wypranie
bielizny, co wiaze si¢ z karami grzywny, mandatami,
a nawet mozliwoscig zamkniecia pralni. Korzyscia,
ktoérag czesto wskazuja dyrektorzy szpitali, jest tez
mozliwo$¢ prostszego zarzadzania zasobami bielizny
szpitalnej. Firmy pralnicze oferuja bowiem odbi6r
zabrudzonej i przywéz czystej bielizny w ustalonym
przez placéwke stuzby zdrowia rytmie. Poza tym
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w miare potrzeb firma zewnetrzna moze podjaé sie
kontroli stanu jakos$ci bielizny i przeprowadzi¢ jej nie-
zbedne naprawy lub wymiang. Dzigki zleceniu prania
na zewnatrz znikaja takze znaczne koszty zwigzane
z inwestycjami i obstugg urzadzen pralniczych. Dosto-
sowanie starych pralni szpitalnych do obowiazujacych
norm prawnych oznaczaloby bowiem w wigkszosci
przypadkéw generalny ich remont. Wiaze si¢ to z sza-
cowanymi na miliony zlotych wydatkami na zakup
wyposazenia, sprz¢tu i adaptacje pomieszczen.

Jednak, aby korzysta¢ ze wspomnianych profitéw,
nalezy wybiera¢ do wspdlpracy jedynie sprawdzone
firmy. Bez watpienia zalicza si¢ do nich sie¢ pralni
CitoNet nalezaca do Torutniskich Zakladéw Materia-
téw Opatrunkowych SA, ktérej ustugobiorcy to
w 80 proc. podmioty zwigzane z sektorem ochrony
zdrowia. Tak duze zaufanie ze strony szpitali, przy-
chodni i praktyk lekarskich do marki CitoNet wynika
nie tylko z wysokiej jakosci $wiadczonych ustug, ale
takze z niemal dziesiecioletniego do§wiadczenia. Cen-
tra uslug pod marka CitoNet rozpoczely bowiem
$wiadczenie uslug dla tego sektora medycznego juz
w 2001 r. Poczatkowo oferowaly sterylizacje w Lodzi,
pbzniej w Bydgoszczy, Krakowie i Szczecnie.

— W odpowiedzi na potrzeby naszych klientow w zakresie
profesjonalnej ustugi prania bielizny szpitalnej, bezpiecznej
dla personelu i pacjenta, w pazdzierniku 2008 r. rozszerzy-
lismy zakres oferty o dezynfekcyjne pranie wodne — mowi
Monika Michna, dyrektor Marki CitoNet TZMO SA.

W grupie kapitalowej TZMO SA funkcjonujg juz
dwie pralnie — w Bydgoszczy i w Lodzi. Na przyszly rok
planowane jest uruchomienie kolejnej. Grupa zamierza
tez w ciagu najblizszych kilku lat utworzy¢ sie¢ pralni
i sterylizatorni wykraczajaca poza granice Polski.

— Dzigki zlecaniu nam ustug prania placowki stuzby
zdrowia majq pewnosé, ze otrzymajq ustuge zgodng z obo-
wigzujgcymi przepisami sanitarnymi ovaz normami polski-
mi i enropejskimi — moéwi Monika Michna. — Outsonrcing
prania bielizny sprawia, zZe szpital kieruje swojq nwage
7 Srodki finansowe na podstawowy cel swojej dziatalnosci,
czyli na diagnozowanie i leczenie pacjentow — dodaje.

Fakty potwierdzaja jej stowa. CitoNet stosuje tech-
nologie oparta na dezynfekcyjnym praniu wodnym
bielizny w wysokich i niskich temperaturach. Pranie
i dezynfekcja prowadzone sa jednoprocesowo. Wyko-
nywane sa trzy rodzaje dezynfekcji: chemiczna, che-
miczno-termiczna oraz termiczna.

W pralniach CitoNet wykorzystywane sa najnowo-
cze$niejsze urzadzenia pralnicze, w tym pralnice tune-
lowe, spetniajace surowe wymagania higieniczno-sani-
tarne oraz barierowe pralnico-wir6wki.
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1) Zdecydowana wiekszos¢ szpitali
nie uruchamia jednak pralni.
Pranie bielizny szpitalnej to
bowiem skomplikowany proces,
obwarowany wieloma regulacjami,
od powodzenia ktorego zalezy
zdrowie pacjentow )

Firma proponuje takze dodatkowe ustugi, m.in.:
naprawe oraz znakowanie bielizny i odziezy szpitalnej
w systemie thermopatch, pozwalajace na identyfikacje.

Oferte CitoNet uzupelnia mozliwos¢ wynajmu bie-
lizny i odziezy, wyspecyfikowanej przez klienta oraz
kompleksowa ustuga — od odbioru brudnej bielizny,
przez pranie, maglowanie, fasonowanie, kompletowa-
nie, sterylizacje — po dostawe jalowych pakietow bie-
liznianych.

Pranie na wtasna reke

Sa jednak placowki, ktére decydujg si¢ na wlasng
pralnie. Przyktadem moga by¢ Pralnia Akademicka,
ktéra nalezy do Szpitala Akademii Medycznej
w Gdansku czy pralnia zakladowa Specjalistycznego
Szpitala Zachodniego w Grodzisku Mazowieckim.
Obstuguja one nie tylko macierzyste placéwki, ale
takze pozyskuja zamdwienia z zewnatrz, w tym takze
z innych placéwek stuzby zdrowia.

Zdecydowana wigkszo$¢ szpitali nie uruchamia jed-
nak pralni. Pranie bielizny szpitalnej to bowiem
skomplikowany proces, obwarowany wieloma regula-
¢jami, od powodzenia ktérego zalezy zdrowie pacjen-
téw. Podstawowg zasada przy tworzeniu pralni szpi-
talnej jest przestrzeganie tzw. bariery higienicznej.
Polega ona na zastosowaniu takich rozwiazan techno-
logicznych i procedur, ktére zapobiegaja wtdérnemu
zabrudzeniu bielizny i ewentualnym zakazeniom per-
sonelu. Szczegétowe zasady i kryteria podziatu pralni
z barierg higieniczna na strefy brudng (przed praniem)
i czystg (po praniu) zawiera rozporzadzenie ministra
zdrowia z listopada 2006 r. w sprawie wymagan,
jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzadze-
nia zaktadu opieki zdrowotne;.

Réwnie skomplikowane jak organizacja pralni, jest
samo pranie brudnej bielizny. Podstawowg zasada jest
polaczenie prania z dezynfekcja, gdyz bielizna zabru-
dzona w stuzbie zdrowia czesto zawiera grozne drob-
noustroje, ktére pojawiaja sie juz w pierwszej dobie
uzytkowania bielizny. W zaleznosci od stopnia zabru-
dzenia bielizn¢ mozna podzieli¢ na brudna, zanie-
czyszczong, zakazng i wysoce zakazng. Do kazdego
typu stosuje sie odrebne procedury.

Podstawowym warunkiem uruchomienia pralni
przyszpitalnej jest jednak kwestia jej oplacalnosci.
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— Aby pralnia byla ekonomicznie oplacalna, powinna
byé mozliwie maksymalnie zautomatyzowana, gdyz koszty
personelu to najwigksza cz¢s¢ ceny. Musi tez miec odpowied-
nie mozliwosci prania i w pelni je wykorzystywac. Zatem
Jezeli szpital bedzie dysponowal nowoczesng pralnig i bedzie
Swiadezyt ustugi dla sqsiednich szpitali, to na pewno nie
straci — uwaza Wlodzimierz Kokocifski, prezes firmy
Unitechnika SA, ekspert branzy pralnicze;.

Kompleksowe wyposazenie dedykowane dla pralni
szpitalnych oferuje firma Miele Professional. Najwaz-
niejsze z punktu widzenia przeprowadzenia prawidlo-
wego procesu przygotowywania tekstyliow szpital-
nych sa pralnico-wiréwki z bariera higieniczng
o budowie przelotowej (o tadownosci 16-32 kg).
Urzadzeniami uzupetniajacymi sa: profesjonalne pral-
nico-wir6wki o tadownos$ci 5,5-32 kg, suszarki
o tadownosci 6,540 kg oraz magle nieckowe o dtu-
gosci walka od 830-2005 mm.

— Urzgdzenia pralnicze Miele Professional, takie jak:
pralnico-wirdwki, suszarki i magle stanowiq  profesjonalne
rozwigzanie do kompleksowej pielggnacii thanin. Urzqdze-
nia te charakteryzijq sig niepowtarzalng jakosciq, nieza-
wodnoscig, wysokim standardem bezpieczenistwa, optymalng
wydajnosciq i wysokim poziomem ochrony przygotowywa-
nych tekstyliow. Duzy wybir pojemnosci urzqdzen ovaz
rodzajow sterowante pozwala dopasowac wyposazenie pral-
ni do najbardziej wygdrowanych potrzeb klienta — méwi
Karolina Marczewska, specjalista ds. Handlu i Marke-
tingu Miele Professional. — Opasentowany beben SoftCa-
re, o strukturze plastra miodu, w kidry wyposaione sq
zardwno pralnico-wirdwki, jak i suszarki, doskonale chro-
ni prane i suszone tkaniny — dodaje.

Od niedawna Miele oferuje suszarki z najnowszej
generacji PT8000, ktére stanowia doskonale uzupel-
nienie urzadzen pioracych. Nowe suszarki to 5 rodza-
jow wielkosci bebna, 250-800 | pojemno$ci oraz
3 koncepcje obstugi. Umozliwia to dostosowanie urza-
dzenia do indywidualnych potrzeb placéwki stuzby
zdrowia.

Nowoscig w ofercie Miele Professional sg rowniez
pralnico-wirdwki z barierg higieniczng o konstrukeji
przelotowej (objeto$¢ bebna, 160-320 litréw), zgodne
z norma EN 14065. Maja one wszystko, co jest nie-
zbedne (na szczegbdlng uwage zastluguje pakiet progra-
méw do dezynfekeji) do dokladnego przygotowania
do ponownego uzytku zainfekowanych lub narazo-
nych na zainfekowanie tekstylibw w szpitalach,
domach spokojnej staro$ci, osrodkach opiekuniczych
i pralniach. Te nowe pralnico-wiréwki o symbolach
PW 6163, PW6243 i PW6323 umozliwiaja, dzieki
swoje przelotowej konstrukcji, przestrzenny podzial
pralni na cze$¢ brudng i czystg, wszedzie tam, gdzie
wymagaja tego przepisy i gdzie istotng kwestig jest
utrzymanie najwyzszych standardéw higieny i bezpie-
czefistwa.

Adam Majewski
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