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Liderzy ochrony zdrowia przewartosciowuja priorytety,
dazac do zapewnienia lepszej opieki nad pacjentami
W miare wychodzenia z pandemii liderzy ochrony zdrowia w Polsce

wskazuija na trzy gtownie wyzwania na 2022 rok i kolejne lata.

, . Inwestycje w technologie cyfrowe wcigz pozostaja priorytetem
Gtownym priorytetem dla

. , . L. . % 66 31 30 45 52 22
lideréw jest rozwéj infrastruktury

technologicznej

Inwestycje w technologie cyfrowe wciaz s3g

kluczowe dla liderow ochrony zdrowia, jednak I I I
W nieco mniejszym stopniu niz w roku poprzednim.

Mozna zaobserwowacl wyrazne przesuniecie Cyfrowa dokumentacja Telemedycyna Narzedzia/
punktu ciezkosci w zakresie inwestycji, od cyfrowej medyczna (np. systemy (Net) oprogramowanie
dokumentacji medycznej w 2021 r. do narzedzi EDMi EHR) do rozpoznawania gtosu
zwigzanych z rozpoznawaniem gtosu w 2022 r. 2021 @® Obecnie @ Zatrzy lata

Obecnie Polska znajduje sie w czotowce panstw ZréwnowaZony rozwéj na szczycie listy
przyktadajacych najwieksza wage do inicjatyw

z obszaru zrébwnowazonego rozwoju priorytetow liderow och rony zdrowia
Zrownowazony rozwoj w 2022 r. btyskawicznie wspiat sie na szczyty
listy priorytetow polskich liderow ochrony zdrowia. Cho¢ w ubiegtym
roku wielu respondentow spodziewato sie, ze zyska on na znaczeniu,
to zaledwie 2% wskazywato kwestie srodowiskowe jako jeden
z gtownych priorytetow. Obecnie odsetek ten wzréost do 30%,

Polska Holandia Srednia Globalna znacznie przewyzszajac globalna srednia, ktéra wynosi 24%.

TeChnOlogla predykcy]na UtatW]a Doswiadczenie pacjenta I 68%

realizacje na]wf‘slzme]szych celéw liderow | . — 67%

OChrony Zd rowia Wyniki zdrowotne | 64%

Na catym sSwiecie liderzy opieki zdrowotnej zgodnie dostrzegaja  Nierownoéci w dostepie 63%

I %

potencjat analityki predykcyjnej w zakresie poprawy wynikow  do opieki zdrowotnej
_leczenia i_ reqlizacji innych priorytet(')_vy. Polna_d dwie Frzecig (68%) Doswiadczenie personely  IE——— 60%
jest zdania, ze pozwoli ona poprawi¢ doswiadczenia pacjentow

i obnizy¢ koszty leczenia, natomiast 64% uwaza, ze jej wdrozenie Ziﬁ?c‘;a?;e S I L — 60%
przyczyni sie do poprawy wynikow leczenia, a 63% - ze zmniejszy P Y
nierownosci w obszarze ochrony zdrowia. Opieka oparta na wartosci IEE—— 51%

Badanie Future Health Index zostato przeprowadzone na zlecenie firmy Philips

Raport Future Health Index 2022 analizuje doswiadczenia blisko 3 tys. liderow ochrony zdrowia i ich oczekiwania co do przysztosci. Raport Future
Health Index 2022 opracowano na podstawie wynikow badania ankietowego przeprowadzonego w 15 krajach (Australia, Brazylia, Chiny, Francja,

Niemcy, Indie, Indonezja, Wtochy, Holandia, Polska, Rosja, Arabia Saudyjska, Singapur, Republika Potudniowej Afryki i Stany Zjednoczone). Miato
ono forme ankiet ilosciowych i jakosciowych wywiadow, ktére przeprowadzono w okresie od grudnia 2021 r. do marca 2022 .

Aby dowiedziec sie wiecej na temat metodologii badania kliknij tutaj:
www.philips.com/a-w/about/news/future-health-index/research-methodology
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Raport Future Health
Index 2022 przedstawia
obecny stan systemu
ochrony zdrowia - taki, ktory przewarto-
Sciowuje priorytety, dazac do zapewnie-
nia lepszej opieki nad pacjentami. Jest
wiele do zrobienia — poczawszy od pilnej
potrzeby rozwigzania problemu niedo-
boru personelu medycznego oraz zatrzy-
mania po wybuchu pandemii wybitnych
pracownikbw w dotychczasowych pla-
cowkach, poprzez wykorzystanie big data
i analityki predykcyjnej w celu stworzenia
odpowiedniej infrastruktury technolo-
gicznej, az po uwzglednienie zrobwnowa-
Zonego rozwoju w codziennej pracy. Je-
stesmy czescig zmienionego swiata, ktory
wymaga nowej wizji opieki zdrowotnej!

Dr Maciej
Kawecki,
Prezes Instytutu
Lema, Prorektor ds.
innowacji Wyzszej

Szkoty Bankowej

Pandemia Covid — 19 otworzyta system
ochrony zdrowia na innowacje, pokazu-
jac jak cyfrowe narzedzia moga wspierac
efektywniejsze leczenie pacjentéw. Inwe-
stycje w technologie takie, jak cyfrowa do-
kumentacja medyczna czy telemedycyna
nadal znajduija sie wsrod gtdéwnych priory-
tetéw i odpowiadajg na biezace potrzeby
rynku. Jednoczesnie wida¢ dazenie pol-
skich liderow ochrony zdrowia do korzy-
stania z kolejnych, bardziej zaawansowa-
nych technologii, np. sztucznej inteligencii.
To co istotne to dostrzezenie ogromnego
potencjatu analityki predykcyijnej, ktora
utatwia realizacje najwazniejszych celow
w zakresie poprawy wynikoéw opieki zdro-
wotnej czy obnizenia kosztow leczenia.
Pomimo widocznych korzysci i zaufania
do analityki predykcyjnej petny jej po-
tencjat wcigz pozostaje niewykorzystany.
Wsrod przyczyn wskazywane sg m.in. ba-
riery w pozyskiwaniu danych jak rowniez
potrzeba ulepszenia systemow i protoko-
tow bezpieczenstwa.

Dr n. med.
Tomasz
Maciejewski
Dyrektor Instytutu
Matki i Dziecka

b Inwestycje w technolo-
- gie cyfrowe sg droga do
rozwoju placoéwek medycz-

nych pozwalajgca przenies¢ czes¢ Swiad-
czen poza teren jednostki, jednoczesnie
niwelujac nierownosc w dostepie do Swiad-
czen medycznych pacjentéw z rejonow
odleglejszych czy zle skomunikowanych.
Naturalnym jest fakt przesuwania zainte-

resowania z cyfrowej dokumentacji me-
wrzesieh 5-6/2022

dycznej na inwestycje wykorzystujace Al,
analityke predykcyjna i zwiekszajace bez-
pieczenstwo danych. Dzieki wykorzystaniu
nowoczesnych rozwigzan, bedzie mozliwe
uwolnienie deficytowych zasobow ludzkich
od zaje¢ administracyjnych czy od prostych
powtarzalnych czynnosci, tym samym pod-
noszac komfort pracy. Urzadzenia cyfrowe
wymagaja coraz mniejszych kompetencii
od uzytkownikoéw, co powinno — przy wita-
Sciwym szkoleniu personelu z zakresu pod-
staw Al czy blockchain — podtrzymac trend
przenoszenia medycyny w Swiat cyfrowy
— medyczne metaversum. W tym roku mo-
zemy juz obserwowac zarbwno na $wiecie,
jak i w Polsce wyniki wykorzystywania VR
w codziennej praktyce medycznej, a robo-
ty operacyjne coraz czesciej uzywane sg
w naszych szpitalach. Wkraczamy w nowa
rzeczywistos¢ opieki medycznej.

Ligia
Kornowska,
Dyrektor
Zarzadzajaca
Polskiej Federaciji
Szpitali, Liderka
Koalicji Al w zdrowiu

Future Health Index obrazuje trendy zmian
w ochronie zdrowia, w tym - najwazniejszy
trend wedtug moich obserwacji - rosnaca
role danych. Liderzy ochrony zdrowia zda-
ja sobie sprawe, ze wykorzystanie danych
medycznych stanowi pierwszy krok do
realizacji evidence based medicine, a na-
wet evidence based management. Dane
potrzebne sg do trenowania algorytmow
sztucznej inteligencji, analiz predykcyj-
nych czy medycyny personalizowanej.
Niestety, polscy liderzy majg mniejsze
mozliwosci w zakresie przygotowania,
obrazowania i wykorzystania danych w
porownaniu z ich zagranicznymi kolega-
mi. Niedostateczna infrastruktura, nie-
wystarczajgca interoperacyjnos¢ i opor
personelu skutecznie blokuja czerpanie
korzysci z danych. To istotny problem dla
sektora, a przedstawiane w tym zakresie
statystyki Future Health Index powinny
wskazac¢ nam droge rozwoju.

Priorytetem dla polskiej ochrony zdrowia
powinno stac sie skuteczne i bezpieczne
zarzadzanie danymi medycznymi, z row-
noczesnym poszanowaniem prawa pa-
cjenta do prywatnosci. To jest nasz kieru-
nek rozwoju przez najblizsze lata.

Prof. UJ,
dr hab. lwona
Kowalska-
Bobko
Dyrektor Instytutu
Zdrowia Publicznego,
Wydziat Nauk

o Zdrowiu, UJ CM
Raport Future Health Index 2022 zwraca
uwage , ze pandemia Covid 19 zmieni-
ta zarobwno perspektywe badan i analiz,
jak i rzadzenia i zarzadzania w systemach
zdrowotnych. Systemy ochrony zdro-
wia musza koncentrowac sie, jak nigdy

przedtem, na budowaniu zréwnowaze-
nia i odpornosci. Oznacza to koniecz-
nos$¢ adoptowania sie do zmieniajacej
sie rzeczywistosci, zapewniajac jedno-
czesnie realizacje najwazniejszych funkgiji
systemowych, czyli dostarczania Swiad-
czenn zdrowotnych przy uwzglednieniu
najwazniejszych zasad, takich jak rowny
dostep czy sprawiedliwe finansowanie
Swiadczen.

Wyniki raportu wyraznie wskazuja na
obszary, ktore kryzysy paradoksalnie
wzmacniajg i/lub czyniag kluczowymi dla
efektywnego rzadzenia i zarzadzania
ochrona zdrowia. Sa to: kadry w ochronie
zdrowia, innowacyjne technologie me-
dycznei zrownowazony rozwaoj. W rapor-
cie podkreslono wage odpowiedzialnosci
spotecznej, pozytywnie wptywajacej na
promowanie systemow ochrony zdrowia,
ktore funkcjonuja w sposob przyjazny
dla srodowiska. Liderzy ochrony zdrowia
zdajg sobie sprawe, ze w czasach kry-
zysowych podejmowanie dziatan w kie-
runku zrownowazenia sSrodowiskowego
zabezpieczy nie tylko efektywne zarza-
dzanie placowkami leczniczymi, ale takze
bezpieczenstwo i wysoka jakos¢ udziela-
nych sSwiadczen oraz satysfakcjonujace
warunki pracy.

Michat
Kepowicz
Cztonek Zarzadu,
Dyrektor ds. reladji
strategicznych
i market access
Philips Healthcare
CEE

Dane zawarte w raporcie dobitnie poka-
zuja, ze liderzy ochrony zdrowia w petni
zrozumieli, ze dotychczasowe podejscie
do rozwigzywania problemow w opie-
ce zdrowotnej nie wystarczy. Podobnie
jak ma to miejsce w przypadku silnych
gospodarek krajow wysokorozwinietych
0 sukcesie — rowniez w ochronie zdrowia
- zaczyna decydowac: dostep do rzetel-
nych danych i umiejetnos¢ przetwarzania
ich w wiedze, ktéra nastepnie witasciwie
jest wykorzystywana w procesach decy-
zyjnych. Tego nie da sie zrobi¢ bez no-
woczesnych, innowacyjnych technologii,
odpowiednio wyksztatconych ludzi i doj-
rzatego zaplecza regulacyjnego i finanso-
wego. Odsetek polskich liderow ochrony
zdrowia, ktorzy chca dotaczyc¢ do pionie-
row innowacyjnosci w swoich placowkach
medycznych rosnie z 26% obecnie do 38%
w ciggu kolejnych 3 lat czyli nie brakuje
nam zapatu i checi. Co ciekawe Ci sami
ludzie zaczna zwracac baczna uwage na
odpowiedzialnos¢ spoteczng i zrowno-
wazony, prosrodowiskowy rozwoj opieki
medycznej. Wptyw ochrony zdrowia na
srodowisko stat sie wazny az dla 30% re-
spondentow! Zaczynamy zatem zdawac
sobie sprawe, ze zdrowie populacji Pola-
kow zalezy rowniez od tego czy jestesmy
w stanie zapanowac nad negatywnym
wptywem dziatalnosci placowek medycz-

nych na srodowisko zycia g%{owieka.
menedzer zdrowia




