WIELKOPOLSKA 1ZBA LEKARSKA

W majowym numerze ,Biuletynu
WIL" przyjrzymy si¢ wymogom, ja-
kim musi czyni¢ zado$¢ regulamin
organizacyjny. Nie wszystkie osoby
prowadzace dziatalno$¢ lecznicza
zdajg sobie sprawe, ze obowigzek
ustalenia takiego regulaminu spo-
czywa nie tylko na wigkszych pla-
cowkach, lecz takze na wszystkich
,podmiotach wykonujacych dzia-
falno$¢ lecznicza”. Oznacza to, ze
dotyczy on zardwno podmiotow lecz-
niczych (w tym SPZ0Z-0w i wcze-
$niejszych NZOZ-6w), jak i indywi-
dualnych oraz grupowych praktyk
lekarskich.

R egulamin organizacyjny ma okresla¢

sprawy dotyczace sposobu i warunkow
udzielania §wiadczen zdrowotnych przez
dany podmiot wykonujacy dziatalnos¢
lecznicza, nieuregulowane w ustawie lub
statucie. Zatem w regulaminie nie ma po-
trzeby dublowania regulacji ustawowych
ani statutowych. W swietle obowiazuja-
cych przepisow obowiagzek utworzenia sta-
tutu maja jedynie podmioty lecznicze nie-
bedace przedsigbiorcami.
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Regulamin organizacyjny
w podmiocie wykonujgcym
dziatalnos¢ leczniczg

Zakres spraw, ktore moga zostac okre-
slone w regulaminie organizacyjnym,
jest zatem szeroki, cho¢ z zatozenia
odnosi si¢ gtownie do sfery medycz-
nej, a w duzo mniejszym stopniu do
kwestii organizacyjnych i administra-
cyjnych. Katalog zagadnien, ktore maja
by¢ w regulaminie ujg¢te, ma charakter
otwarty, jednak powinny w nim zosta¢
uregulowane co najmniej nastgpujace
kwestie:

1) firma albo nazwa podmiotu,

2) cele i zadania podmiotu,

3) struktura organizacyjna przedsigbior-
stwa podmiotu,

4) rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz za-
kres udzielanych $wiadczen zdrowot-
nych,

5) miejsce udzielania $wiadczen zdrowot-
nych,

6) przebieg procesu udzielania Swiadczen
zdrowotnych z zapewnieniem wlasci-
wej dostgpnosci i jakosci tych $wiad-
czen w jednostkach Iub komorkach
organizacyjnych przedsigbiorstwa pod-
miotu,

7) organizacja i zadania poszczego6l-
nych jednostek lub komorek organi-
zacyjnych przedsigbiorstwa pod-
miotu oraz warunki wspoétdziatania
tych jednostek lub komorek w celu
zapewnienia sprawnego i efektyw-
nego funkcjonowania podmiotu pod
wzgledem diagnostyczno-leczni-
czym, pielggnacyjnym, rehabilita-
cyjnym i administracyjno-gospodar-
czym,

8) warunki wspotdziatania z innymi pod-
miotami wykonujacymi dziatalnosé
lecznicza w zakresie zapewnienia pra-
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widlowosci diagnostyki, leczenia, pie-
lggnacji i rehabilitacji pacjentow oraz
ciaglosci przebiegu procesu udzielania
$wiadczen zdrowotnych,

9) wysokos¢ oplaty za udostepnienie do-
kumentacji medycznej ustalonej w spo-
sob okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta,

10) organizacja procesu udzielania §$wiad-
czen zdrowotnych w wypadku pobie-
rania oplat,

11) wysokos¢ oplaty za przechowywanie
zwlok pacjenta przez okres dtuzszy niz
72 godziny od o0sob lub instytucji
uprawnionych do pochowania zwtok
na podstawie ustawy o cmentarzach
i chowaniu zmartych oraz od podmio-
tow, na ktorych zlecenie przechowuje
si¢ zwloki w zwigzku z toczacym si¢
postepowaniem karnym,

12) wysokos$¢ oplat za $wiadczenia zdro-
wotne, ktore moga by¢, zgodnie z prze-
pisami ustawy lub przepisami odrgb-
nymi, udzielane za czgsciowa albo cal-
kowita odptatnoscia,

13) sposob kierowania jednostkami lub
komorkami organizacyjnymi przed-
sigbiorstwa podmiotu.

Nie sposob w tym miejscu szczegétowo
omowi¢ wszystkich elementow regulami-
nu. Warto jednak uczyni¢ uwage o cha-
rakterze zasadniczym, ze wiele z powyz-
szych wymaganych elementéw okreslono
w sposob matlo precyzyjny, w tym poprzez
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poshlugiwanie si¢ pojeciami niemajacymi
ustawowych definicji. Nie ma na przyktad
w ustawie jednoznacznej definicji ,,zakre-
su udzielanych §wiadczen zdrowotnych”
czy ,,miejsca udzielania swiadczen zdro-
wotnych”. Z kolei wynikajacy z punktu 8
wymog okreslenia warunkow wspotdzia-
fania z innymi podmiotami moze nie mie¢
przetozenia na praktyke, bowiem praw-
nych mozliwo$ci wymuszenia na innym
podmiocie wspoldziatania w celu zapew-
nienia ciagglosci udzielania $wiadczen.

W s$wietle tych spostrzezen nalezy za-
uwazy¢, ze podmiot ustalajacy tres¢ regu-
laminu ma w tym zakresie do$¢ znaczna
swobodg, przy czym — w celu uczynienia
zado$¢ wymogom ustawowym — najwaz-
niejsze jest, by wszystkie powyzsze ele-
menty regulaminu zostaly w nim zawarte.

Pewne informacje zawarte w regulami-
nie musza zosta¢ podane do wiadomosci
pacjentdw: mowa o kwestiach wskazanych
w punktach: 9, 11 i 12. Wiadomosci te po-
daje si¢ do wiadomosci pacjentdw ,,w spo-
sOb zwyczajowo przyjety” — w praktyce
najczesciej dokonuje si¢ tego poprzez wy-
wieszenie informacji na tablicy ogloszen
w miejscu udzielania §wiadczen zdrowot-
nych lub przez ich zamieszczenie na stro-
nie internetowej podmiotu.

Regulamin jest ustalany przez kierow-
nika podmiotu wykonujacego dziatalnos¢
lecznicza. W zwiazku z tym, ze w prakty-
kach zawodowych nie funkcjonuje kie-
rownik, nalezy przyjac, ze w tego typu
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podmiotach powinien by¢ on ustalony
przez osobe prowadzaca praktyke.

W regulaminach praktyk zawodowych
nie okresla si¢ kwestii, o ktorych mowa
w punktach 3, 6-8, 11 i 13. Co do pod-
miotow prowadzacych dziatalnos¢ w ro-
dzaju $wiadczenia ambulatoryjne —w ich
regulaminach nie okresla si¢ wysokosci
optat, o ktorych mowa w punkcie 11.

Nalezy zauwazy¢, ze wymogi dotyczace
regulaminu organizacyjnego roznia si¢ od
wymogow, ktorym miat odpowiadac regu-
lamin porzadkowy na gruncie poprzednio
obowiazujacej ustawy o zaktadach opieki
zdrowotnej. Konieczne jest zatem przyje-
cie nowych regulaminéw, dostosowanych
do aktualnie obowigzujacych wymogow.

Wprawdzie kontrole w zakresie ustale-
nia regulaminu w podmiocie wykonujacym
dziatalnos$¢ lecznicza nie zdarzajg si¢ tak
czgsto, jak te dokonywane przez NFZ, tym
niemniej trzeba pamietac, ze sa one mozli-
we, a do ich przeprowadzania uprawniony
jest w szczegolnosci organ prowadzacy re-
jestr (wojewoda lub okregowa rada lekar-
ska). W razie uchybienia temu obowigzko-
wi organ ten moze w ramach zalecen
pokontrolnych nakaza¢ stworzenie prawi-
dlowego regulaminu, a niewykonanie tych-
ze zalecen moze prowadzi¢ — przynajmniej
teoretycznie — nawet do wykreslenia dane-
go podmiotu z rejestru.

Podstawa prawna: art. 23, 24, 108, 1111 112
Ustawy z 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci
leczniczej (t.j. Dz.U. 22013 1., poz. 217).



